
WEKA Praxis-Seminar
Lunch Talk Finanz- & Rechnungswesen

www.praxisseminare.ch

Herzliche Willkommen zum 
Lunch Talk Finanz- & Rechnungswesen

- wir beginnen um 12:30h

Fragen zum heutigen Lunch Talk können Sie via F&A stellen (mit der Maus nach 
unten fahren, dann sollte das Icon in der Mitte erscheinen). So können wir 
sicherstellen, dass wir alle berücksichtigen können und keine Frage vergessen geht.



WEKA Praxis-Seminar
Lunch Talk Finanz- & Rechnungswesen

Lunch Talk: Jahrbuch «Finanz- und Rechnungswesen»

Heute mit Prof. Dr. Reto Eberle (UZH, KPMG 
und Mitherausgeber) sowie 

Dennis C. Nann und Dr. Christian 
Offenhammer (beide Horváth & Partners)
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WEKA Praxis-Seminar
Lunch Talk Finanz- & Rechnungswesen

Lunch Talk: Jahrbuch «Finanz- und Rechnungswesen»

Ablauf

Aktuelle Herausforderungen und Entwicklungen im Finanz- und Rechnungswesen, Ausgabe 
2021 durch Reto Eberle

Kurzvortrag «Digitalisierung in der Unternehmenssteuerung mittels externer Daten» durch 
Dennis C. Nann und Christian Offenhammer

Q&A
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Dr. Christian Offenhammer

Dennis C. Nann

Digitalisierung in der Unternehmenssteuerung 
mittels externen Daten
Webinar zum Jahrbuch 2021

Zürich, 29. März 2021
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Horváth & Partners –
Nr. 1 in Unternehmenssteuerung und Performanceoptimierung

Portrait

▪ Managementberatung mit >1‘000 Mitarbeitenden

▪ Fokus D/A/CH, CEE und Middle East

▪ Globale Delivery über Cordence Worldwide Alliance

◼ Themenführer Finance & Controlling

◼ >30J Erfahrung in Konzept- und Umsetzungsberatung

◼ Branchenübergreifend und systemunabhängig
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#schonDIGITAL?
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Digital Governance

80/20

SAP HANA

Post Digital
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Digitalisierung im engeren Sinne ermöglicht die Muster-
erkennung und Vorhersage auf einer breiten Datengrundlage

+
NSA

Statistik

Deep Learning

Grosse Datenmengen Mächtige Algorithmen Muster + Vorhersagen
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Digitalisierung der Unternehmenssteuerung
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Das digitale Zeitalter verändert die Perspektiven und 
Möglichkeiten der Unternehmenssteuerung substantiell

Forecast-basiert

Echtzeit

Maximal granular

Integriert

Algorithmisch

Vollautomatisiert

Makro-quantitativ

Wahrscheinlichkeitstheoretisch

Systemisch

Mehrdimensional

Mehrdimensionale Szenario-Simulationen

Nachfrageorientiert

Ist-basiert

Periodisch

Aggregiert

Fragmentiert

Instinktiv („Bauchgefühl“)

Halb-manuell

Makro-qualitativ

Deterministisch

Linear

Zweidimensional

Einfache Abhängigkeiten

Lieferungsbasiert

Zukunft (2025)Heute
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Digitalisierung der Unternehmenssteuerung
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Der digitale Optimierungszyklus wird die Steuerbarkeit der 
Funktionen in den nächsten Jahren signifikant verbessern

Potenziale für die SteuerungDigitaler Optimierungszyklus

Geschwindigkeit, Flexibilität, Qualität, 

Effizienz, Effektivität

Im Kontext der Optimierung

Chancen, Gefahren, 

Transparenz

Beobachtung von Strukturen

„Besser“

„Anders“

Steering Business Digitally

Geschäfts-

modelle

Basis für neue 

Geschäftsmodelle

Optimierungs-

potenziale

Applikationen

Systeme

Funktionen / 

Steuerung

Basis für neue 

Applikationen

Antriebskraft 

funktionaler 

Änderungen
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Digitalisierung der Unternehmenssteuerung
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Unternehmenssteuerung-Kreislauf: Heutige Bestandteile für eine 
durchgängige Steuerung eines Unternehmens

PlanungStrategie

Überprüfung und Anpassung/ 

Priorisierung von

strategischen Zielen

Reporting Abstimmung Budget und 

Freigabe

Finanzielle 

Mehrjahresplanung 

erstellen 

Forecast

Finanzielles Budget 

erstellen, Massnahmen 

verfeinern, Ressourcen 

zuordnen

Frühzeitiges Erkennen 

von Zielabweichungen 

(Jahresende und 

rollierender Horizont)

Forecast

wesentlicher 

Performance-Treiber 

Strategische Ziele im 

Unternehmen kaskadieren

Zielwerte und Massnahmen für 

strategische Ziele festlegen Gegenmassnahmen,

Ressourcen-zuordnung

ändern

Voraussetzungen und Unterstützer

Anreiz- und Vergütungssystem

Integrierte IT-Architektur

Steuerungs- und Führungsanspruch

Umsetzung der Budgetvorgaben 

/ Tagesgeschäft

Messung der Ist-Werte der 

Performance-Grössen

Analyse und Kommentierung 

von Budget-Abweichungen

Kostenrechnung / -Verrechnung
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Digitalisierung der Unternehmenssteuerung
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Die Digitalisierung verändert den Unternehmenssteuerung-
Kreislauf grundlegend – jede Disziplin wird digital

Digitale

Planung

Digitale Strategie

Digitales

Reporting

Digitaler

Forecast

Digitales

Operating Model im Finanzbereich
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Digitalisierung der Unternehmenssteuerung
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Eine moderne Planungsplattform ist das Fundament für eine 
digitale Planung und digitales Forecasting
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Digitale Planung/ Forecasting & deren Voraussetzungen

Modernes Cloud Tool, flexibel skalierbar 

durch das Controlling...

Visualisierung von Inputs und Szenarien in 

verschiedenen Varianten …

Ad-hoc Modellierung durch Management & 

Controlling, Anpassung von Modellen…

° Moderne Planungsplattform

Integration von automatisierten,  

fortlaufenden Forecasts als Basis…

Simulation von diversen Massnahmen und 

Szenarien, inkl. finanziellem Einfluss

Kombination von operationalen & finan-

ziellen Treibern, funktionsübergreifend, …

Automatisierte Basis Integriertes Treibermodell Massnahmensimulation

Cloud-basiert Flexible Modellierung Analysis und Dashboards
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Eine moderne Planungsplattform deckt alle essentiellen 
Disziplinen der Unternehmenssteuerung ab
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Digitale Planung/ Forecasting & deren Voraussetzungen

◼ Standardisierung und Harmonisierung verschiedener 

Excel-Insellösungen in einer einheitlichen 

Planungsplattform

◼ Erhöhung der Transparenz durch Implementierung 

eines zentralen Data Warehouse als SPOT

◼ Definition klarer Planungs-/Forecasting-Prozesse & 

Kalender 

Integrierte Steuerungs- und Planungsplattform Wesentliche Aspekte

◼ Erlösplanung als Startpunkt für nachfolgende 

Planungen; der Abschluss wird automatisch abgeleitet

◼ Plattformansatz als Beschleuniger für die Harmonisierung 

und Standardisierung der Planungslandschaft

◼ Automatisierte Schnittstellen zur Vermeidung 

zahlreicher manueller Prozessschritte und Excel-

Workaround

◼ Ad-hoc Generierung von Abschlüssen, die bisher nur 

nach manueller Zusammenführung von Teilplänen

möglich waren

Vorteile

PROJEKTBEISPIEL
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Echtzeitinformationen

Höhere Prognosegüte

Effizientere Prozesse

J F M A MJ A S O N D J J A S O N D

Aktuelles Jahr ForecastVorjahr

Ist Daten Externe Daten Machine Learning

ERP CRM

Predictive Analytics als Teil der Planungsplattform automatisiert 
den Forecast und kann externe Daten berücksichtigen
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Digitale Planung/ Forecasting & deren Voraussetzungen
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Die Umsetzung eines Predictive Forecasting-Modells erfolgt 
iterativ – und sollte in die Prozesse & Systeme integriert werden
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Digitale Planung/ Forecasting & deren Voraussetzungen

Treiber-

modell

Daten-

beschaffung

Daten-

vorbereitung

Statistische

Modellierung

Evaluierung

Prognosegüte

Integration 

in Prozesse 

& Systeme
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Die Digitalisierung von Planung und Forecasting bietet neue 
Möglichkeiten – bedingt aber auch gewisse Voraussetzungen

Self-Service

flexible, überall verfügbare 

Informationsversorgung



Durchgriff auf operative Detail-

daten bis auf Belegebene 

Automatische Ausplanung wie 

auf detaillierter ERP-Ebene

Agile Anpassung der Steuerungs-

modelle auf neue Rahmenbedingungen 

durch treiberbasierte Modellierung

Enabler

Höhere Rechenkapazitäten Verfügbarkeit von DatenKompetenz zu Modellierung / Analyse

Automatisierung 

Predictive Analytics für automatische 

Vorschlagswerte

Frühzeitige Erkennung von 

Abweichungen und direkte            

Auslösung von Gegenmassnamen

Simulationen

Simulation verschiedener Szenarien und 

Ableitung von Contingency Plänen

Zugriff auf breite Datenbasis - Nutzung 

von „Big Data“-Analysen zur 

Plausibilisierung

Reduktion des Aufwandes 

für Echtzeitberechnung komplexer  

Szenarien und Simulationen

Aktionsfelder 

zur

digitalisierten 

Planung/

Forecast
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Digitale Planung/ Forecasting & deren Voraussetzungen



© Horváth & Partners

Agenda

1

2

3

4

5

Digitalisierung der Unternehmenssteuerung

Daten zur Optimierung der Prognosequalität

Digitale Planung/ Forecasting & deren Voraussetzungen

Anbieter von externen Daten

Fazit & Handlungsempfehlungen

16 März 2021 | Webinar zum Jahrbuch | Digitalisierung in der Unternehmenssteuerung



© Horváth & Partners

Die Verwendung von Daten bringt verschiedene Vorteile mit sich 
und verbessert die Prognosequalität in Planung und Forecasting
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Daten zur Optimierung der Prognosequalität
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Strukturiert

Umsatzdaten

Marketingkosten

Kundenprogramme

Emails

Klickverhalten Kunden

Wetterdaten

BIP Daten

Ölpreise

Social Media

Rezensionen

Datenübersicht mit Beispielen

Interne Quellen: Daten stammen von inhärent eigenen Systemen oder Primärerhebungen 

Externe Quellen: Daten stammen meistens von Drittanbietern und decken einen nicht 

unternehmensbezogenen Zielbereich ab

Strukturierte Daten: Professionell aufbereitete Daten in guter Qualität & Vollständigkeit 

Unstrukturierte Daten: Unfreiwillig zur Verfügung gestellt, oftmals unsortierte Daten in 

unterschiedlichen Formaten

◼ Höhere Prognosequalität:

– Unterschiedliche Art von Daten decken andere Blickwinkel ab

– Mehr Daten führen zu besserer Erklärung der Zielgrösse

◼ Abschwächung der Unsicherheit:

– Hohe Mengen an Daten helfen bei der Reduktion von Unsicherheit

– Einzelne falsche Daten fallen weniger stark ins Gewicht

◼ Höhere Transparenz und Akzeptanz im Unternehmen: 

– Planung und Forecast in abgestützt auf sichtbare und klare Daten

– Plan- und Forecast-Resultate können nachvollzogen werden

◼ Möglichkeit für Analytics und Entscheidungsfindung:

– Hohe Menge an Daten ermöglichen Analytics und Echtzeit-

Simulationen von Szenarien

– Simulationen unterstützen Unternehmen bei der 

Entscheidungsfindung

◼ Besseres Marktverständnis:

– Besseres Verständnis für das Kundenverhalten

– Einfachere Einschätzung von Effekten und bessere manuelle 

Anpassung von automatisch generierten Plan- und Forecast-

Resultaten 

Vorteile von Daten 
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Daten müssen geeignet sein, um daraus richtige Erkenntnisse 
für die Steuerung des Unternehmens ableiten zu können

Gute Eignung für Predictive-Modelle

Zeitreihenmodelle liefern gute Prognosen  

Optimierbar durch: Hinzunahme erklärender Faktoren 

(z. B. Produktionsmenge)

Solche Zeitreihen sind kaum zu prognostizieren

Alternative: Manueller Forecast durch Fachbereiche

Geringere Eignung für Predictive-Modelle

Rückstellungen für 

Pensionen

Löhne mit fehlenden 

Leistungsnachweise

Abfindungen an ausschei-

dende MA/sonst. Nach-

zahlungen

Fertigungslöhne/Gehalt

-++ + - -
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Daten zur Optimierung der Prognosequalität
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Externe Daten können von verschiedenen Anbietern bezogen 
werden und so für eine umfänglichere Perspektive sorgen

20 März 2021 | Webinar zum Jahrbuch | Digitalisierung in der Unternehmenssteuerung

Anbieter von externen Daten

Professionelle 

Daten-Anbieter

Open Source

Professionelle 

Daten-Plattform

Unfreiwillige Daten-

Anbieter

Makroökonomik Finanzdaten Demografie Kundendaten Wetterdaten Gesundheitsdaten
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Die Anwendung von digitaler Planung und Reporting bietet vier 
wesentliche Nutzenpotenziale im Unternehmen

Flexibel

■ Proaktive Analyse 

steuerungsrelevanter Inhalte 

■ Fokus auf Storytelling & 

Business Partnering

■ Integration externer Daten 

zur ganzheitlichen Analyse

■ Automatisierte &  

intelligente 

Abweichungsanalyse

■ Aufwandsreduzierung in 

der Informations-

bereitstellung

Umfassend

■ Harmonisierung von 

Periodenberichten und 

Real-time Informationen 

■ Integration von operativen

Detailinformationen zur 

besseren und schnelleren 

Entscheidungsfindung

■ Ausbau des klassischen 

Reportingsprozesses zu einer 

nutzenoptimierenden 

Reporting-Community 

+ Individuell

■ Vereinfachte Analyse von 

Detaildaten

■ Führung durch 

Berichtsstrukturen durch 

Guided Navigaton

■ Unterstützung beim Finden 

der relevanten Information

■ Nutzung von 

Controllinginhalten zu jeder 

Zeit und an jedem Ort

+ Effizient

■ Effizienzsteigerung im 

Reporting führt zur 

Reduzierung des Aufwands 

bei der Berichtserstellung

■ (Teil-) automatisierter 

Reportingprozess - der 

Mensch operiert als 

Kontrollinstanz

■ Fokus auf das Business 

und nicht auf die 

Berichtsgenerierung

+
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Fazit & Handlungsempfehlungen
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Handlungsempfehlungen
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Fazit & Handlungsempfehlungen

Change Management:
Breite Abstimmung im Unternehmen ist bei allen Entscheidungen zur Unternehmenssteuerung zur Erreichung einer hohen Akzeptanz 

und der nachhaltigen Wertgenerierung notwendig

◼ Konsens über den Umfang und Ziele der Analyse

◼ Erörterung auf Diskussionen im gesamten Unternehmen abstützen

◼ Klare Hypothesen, um relevante Parameter im Modell aufzustellen und zu 

testen

Gewissheit über das zukünftige Prognosemodell1

◼ Gut durchdachte Hypothesen werden durch statistische Verfahren öfters 

bestätigt

◼ Nicht offensichtliche, nachvollziehbare oder nicht logische Zusammenhänge 

sollten mittels Machine Learning gefunden werden

◼ Gutes Grundgerüst aus internen Unternehmensdaten entwickeln

◼ Mit externen Daten das Modell weiter verbessern und Erklärungswert steigern 

◼ Nicht nur auf allgemeine externe Daten zurückgreifen, sondern auf die eigene 

Branche schauen

◼ Anbieter entlang der eigenen Wertschöpfungskette identifizieren und 

industriespezifische Anbieter prüfen

Umfängliche Hypothesenerstellung2

Externe Daten zur Optimierung des 

Prognosemodells verwenden
3

Funktions- und industriespezifische Daten 

mitberücksichtigen
4
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Roadmap
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n CFO Strategy and Roadmap

Established planning and 
budgeting processes

Documented internal 
control system

Financial steering model with 
specifically designed KPIs

Identity, Access & Role 
Management

Documented and implemented end-to-end 
processes

Profitability analysis

Defined finance organization incl. clear roles & 
responsibilities

Established treasury 
and risk management function

Consolidation and 
reporting processes 

Self-service BI
Driver based 
planning

Distributed Ledger

Enterprise risk   
management (Radar)

Optimized finance and 
closing processes 
(Fast Close)

Granular steering of 
functions and 
business models

360° real-time risk monitoring 
(data quality, data access, 
fraud) 

Simulation & 
Scenario 
modelling

Real time reporting 
& consolidation

Client & product 
profitability analysis

Integrated liquidity 
planning

Rolling 
forecast

Predictive analytics/ 
Forecasting

End-2-End Processes 
implemented

Established finance governance (Policies/ 
Procedures)

Process 
Mining

Consistent 
master data

Consistent adoption of 
accounting    
standards (IFRS/FER)

Event-based reporting on 
transaction level

Tax optimization & 
reporting

Established 
center-steering

Optimized 
transfer 
pricing

Best Practice Cutting EdgeBasics

Consistent
financial data

Established data 
governance

Process automation

Adapted culture and roles  
(Business Partnering)

Finance Factory / 
Center of Excellence / Global 
Business Services (GBS)

Agile finance and project 
organization

Digitization of finance 
processes (digital process 
platforms/ AI/ Robotics)

New roles established 

(Data Scientist)

Integrated project portfolio 
management

Ziel der CFO 

Roadmap

Data driven 
enterprise BI 
architecture

Digital Assistance

Data strategy 

SST, S II, 
VAIT, etc.

IFRS 17 
readiness

Digitalisierung ist eine Reise –
machen Sie Ihre Unternehmenssteuerung schrittweise digital!

Controlling Accounting

Planning & Forecasting Reporting & Consolidation Cost & Profit Accounting Financial Accounting

ICS embedded in 
processes and IT       
and automated 
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Fazit & Handlungsempfehlungen
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Ihr Kontakt

Managing Consultant

Planung, Reporting & Analytics 

Schweiz

Horváth & Partner AG

The Circle 09 | 8058 Zürich, Schweiz

Phone: +41 44 421 23 00

Mobile: +41 79 859 41 26

DNann@horvath-partners.com 

Principal

Leiter Planung, Reporting & Analytics

Schweiz

Horváth & Partner AG

The Circle 09 | 8058 Zürich, Schweiz

Phone: +41 44 421 23 00

Mobile: +41 76 209 73 21

COffenhammer@horvath-partners.com 
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