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Prasentation

Ausgangslage Maschinenbau und Markt Schweiz

Make or Buy — in der Schweiz oder in LCC Markten —
Sourcing

Markte Mittel- und Osteuropa: Chancen und Risiken
Warum sind die Markte in MOE teilweise unbekannt?

Schllsselfaktoren in der Zusammenarbeit / Konzept in
der Beschaffung

Success Stories

OBAL AG — Wertschopfungspartner fir den Erfolg in
MOE

Schlussfolgerung
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Einleitung

Thema Sourcing : Global versus MOE

— TTM, TTC, Entwicklungszeiten, notwendige Fachkenntnisse

Spezialisiert auf die Branchen Maschinen-/
Anlagenbau und Elektrotechnik (MEM-Bereich)

Analytisches/wissenschaftliches versus
operatives/erfahrungsorientiertes Vorgehen in der
Projektbearbeitung
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MEM-Industrie Schweiz
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Eckdaten MEM-Industrie 2015 ./\(SWLSSMEM
(rund 50% der gesamten
Schweizer Industrie)

* Mitgliederfirmen: >1000 Unternehmen von ABB bis KMUs (95%),
Beschaftigte: 340°000 Schweiz (12%) + 550000 im Ausland, je 1/3 in
grossen, mittleren und kleinen Unternehmen und ca. 80% (270°000)
arbeiten fur auslandische Kunden

* Gesamtumsatz: 96 Mrd. (65 Mrd. Export), Anteil am BIP: 9% (rund
50% der gesamten CH-Industrie)

* Lehrstellen: 24000 in der Schweiz (Uber 8% nicht besetzbar)

 Kunden: mehr als 100x grossere Kundenbasis weltweit als im Inland

* Industrieproduktion pro Kopf betrdgt in der CH $124‘000/a (2x USA,
8x China)

Quelle: Swissmem
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Auftragseingange der MEM-
Industrie

Swissmem-Quartalsstatistik
(Q1 2001=100)
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Quelle: Swissmem 2017
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Exporte der MEM-Industrie

Anteile an den gesamten MEM-Exporten Veranderung in % gegeniiber Vorjahresperiode
EU (59.3%) - 2.8%
Asien (19.3%) -5.4% W=
USA (12.7%) - 2.1%
T
Deutschland (26.9%) — 9%
Frankreich (5.6%) 1 0.7%
China (5.3%) -1.0%
ltalien (4.4%) 1.0%
Grossbritannien (3.7%) -6.2% —
Japan (2.1%) — 5.4%
Spanien (1.5%) - 2.4%
Siidkorea (1.5%) 1.7% ™
Indien (1.3%) 16.9% IE——
Russland (0.9%) -6.2%_:

Tiirkei (0.8%)
Brasilien (0.5%)

Quelle: Swissmem 2017

-20.7% —
-26.5%.—
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Vergleich EBIT-Marge 2014 vs.
2016 in der MEM-Industrie
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Quelle: Swissmem 2017
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MEM Industrie in der Schweiz:
was sind die Herausforderungen?

Hohe Lohne und Lebensstandardkosten

Starker Schweizerfranken (ab 15.1.15 noch verscharft,
gegenwartig bis 25% Uberbewertet)

Steigende Mitarbeiterkosten in der Produktion

Massige Steigerung der Produktivitat und geringere Margen
Schwache Hauptabsatzmarkte in Europa

Neue internationale Konkurrenz (in der Schweiz und Ausland)

Fehlende Fachmitarbeiter (75% der Schweizer Firmen haben
Vakanzen)

Riickgang der jungen Generation (Demografie)
Genugend und glnstige Kredite
Verhaltnis Duales Ausbildungssystem zu Universitat

www.obal.ch OBAL



Global Value Chains Development

Employee qualifications development due to Global Value Chains

Strongly
integrated Swiss , '
industries into T E Fabrication E
_ . i i »
N | e
. () i i For Switzerland, only
steeper lé"?ela‘ie t_:u \ i i in Advertising and
compared to less . ! i . i
integrated sectors _>c Branding i i Marketing m;ﬂﬁt;g\:f:fﬁ
% \ | | / noticeable vs. less
'<::| Design Distribution mtegr?gd .mdu;tnes.
"™ Manufacturing ¢ Othenwise, the
Concept i \_/i/ Logistic resu\_ts sh(_)wed no
: : significant
1 - — > difference in
Commodity chain development

Strongly integrated Swiss industries into
the Global Value Chains showed a decline in
the number of manufacturing activities.
However, less integrated sectors experienced
an even sharper decline

In general an increase of higher requirements in the Swiss job market can be observed,
which is accelerated by higher integration into Global Value Chains

% UBS Sources: Starkere internationale Einbindung der schweizer Wirtschaft, hohere Arbeitsanforderungen, Die Volkswirtschaft, 12-2014; people hofstra.edu; TEF BM; TB BM 9
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Bedeutung von Mittelosteuropa fur
MEM

* Als potentieller Absatzmarkt

— Unterschiedliche Entwicklungen
(Kultur, Technologie)

e Alsinteressanter
Beschaffungsmarkt
— Kostenglinstige Lieferanten
— Geographisch nahe bei Schweiz
— Teil des EU-Binnenmarktes

e Als attraktiver Produktionsstandort
— Gunstige Produktionskosten
— Lernbereite Arbeitskrafte

— Einfache Grindung
Produktionsstandort

— Personal mit Erfahrung

11 www.obal.ch OBAL



Lohne in der verarbeitenden
Industrie
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+ Hohe Lohnkosten gefahrden Arbeitsplatze in der Industrie

Quelle: Swissmem; Vergleic
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Effizienzsteigerungen und

Kosten senken durch

Beschaffungsexzellenz

Hohe Lohnkosten mussen durch hohe Produktivitat kompensiert
werden

Automatisierung der Fertigung erlaubt wettbewerbsfahige Kosten
(Investments)

Handarbeitsplatze wandern aber aus der CH in Billiglohnlander ab
(irreversibel)

Automatisierbare Fertigungen kommen jedoch teilweise in die Schweiz
zuruck

Auch im Ausland gibt es gute Qualitat

Die Bedeutung der Beschaffung und des Einkaufs wird haufig
unterschatzt

Das Einkaufsvolumen der Industrie liegt bei rund 30-50% des Umsatzes
Einkauf hat grossen Einfluss auf Gewinn-Margen und Kapitalbindung

Globale Beschaffung wird zunehmend eine Chance fiir CH-
Industriefirmen

Exzellenz in der Beschaffung ist heute von grosser Bedeutung

13
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Geschaftstatigkeiten ausserhalb

der Schweiz

«Andere Lander, andere Sitten»

Gesetze und Verordnungen
Normen und Vorschriften
Gebrauche und Geschaftspraxis
Sprache/Kultur (Missverstandnisse)
Wahrungs-/Zins-/Inflations-Themen
Zahlungsmoral

Anforderungen an Produkte
Erwartungen an Service & Support

14
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Beschaffungsprozess — Konzept
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Strategie / Business Development
Produkt-Innovation
Absatzzielmarkte
Produktebedarf

Fertigung, Beschaffung, Outsourcing
Wichtigkeit
Make or Buy
Global / Regional / Lokal
Fahigkeiten Fertiger

Beziehungsmoglichkeiten

Lieferantenqualifizierung / Audit

Straegische Lieferantenentwicklung

Start Zusammenarbeit

Lieferanten-Entwicklungsverfahren

15 www.obal.ch OBAL



Outsourcing MOE?

5

Achtung

Kein Outsourcing in LCC, wenn

— Chance Firma zum Uberleben

— «Kriegskasse»

— Absatzmarkt

— «die konnen es ja sowieso nicht!»

— Wille im ganzen Team zur Zusammenarbeit
— Internationale Erfahrungen/Affinitat

NICHT vorhanden sind !!

16 www.obal.ch OBAL



Make or Buy in Schweiz oder LCC

Kernkompetenz

Kompetenz 1

Kompetenz 2

Add on 3

» Key-Competence versus ad-
on Teile

» Bestimmen der Teile,
Baugruppen, Module, ganze
Teile; dazu Stiickzahl,
Fertigungsfinish, Logistik /
SCM, Jahresmenge, Kosten

17 www.obal.ch



Make or Buy
Outsourcing - wo?

18
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Entwicklung der Beschaffung
von Komponenten (graphisch)

uagduniedsuiaualso)y)

Beschaffung Fertigung in der Schweiz Grinden eigene
Komponenten im (Eigen oder Drittfirma) Fertigung in LCC
EU-Raum K: hoch K: hoch
K: mittel Ab: tief Ab: tief
00 Ab: mittel
[
=
S Lieferant beschafft Aufstarten/Umsetzen
é bei Partner in LCC Partnerschaft in LCC
Q K: tief K: mittel
2 Ab: hoch Ab: mittel
N
Lieferant erstellt Evaluation eines
eigene Fertigung Partners in LCC
:(n. tCC Direkte Beschaffung von K: hoch _
- KEINE Komponenten in LCC Ab: noch keine
Ab: sehr hoch o
K' mlttel K = Kontrolle
Ab: hoch AB = Abhdngigkeit
LCC = Low Cost Country, hier
Mittelosteuropa
19 www.obal.ch OBAL
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Uberblick Mittel- und Osteuropa

Land Bevolkerung
Estland 1,3 Mio
Lettland 2,3 Mio
Litauen 3,4 Mio
Polen 38,6 Mio
Tschechien 10,3 Mio
Slovakei 5,4 Mio

Ungarn 10,9 Mio
Slovenien 2,0 Mio
Kroatien 4,4 Mio
Rumanien 22,3 Mio
Bulgarien 7,8 Mio
Bosnien 3,8 Mio
Serbien 10,0 Mio
Total MOE 125 Mio

20 www.obal.ch OBAL



Wer / was / wo ? Fur MEM
Industrie

Jedes Land und jeder Markt hat
— Seine Starken
— Seine Risiken
— Seine Erfahrungen
— Seine Geschichte
— Seine Eigenheiten / Mentalitat
— Seine Entwicklung
— Seine Zukunft und seine Chancen

21 www.obal.ch OBAL



Erfolgsfaktoren von MOE Markte

 Ahnliche Kultur und Mentalitat
* Negative Erfahrungen mit Asien

* Reaktionszeiten von Bestellung zu Lieferung -> TTM /
TTC

* Typisch «verlangerte Werkbank»

e Zuverlassigkeit, Kommunikation

* Langjahrige Erfahrungen in Maschinenbau

* Ausbildung, Fachkrafte, Engineering
 Anpassung an Auftragsvolumen, Partnerschaft
* Qualitat und Prazisionsfertigung

* Transport, per Strasse/Bahn, generell SCM

(Griinde von 80% der CH-Firmen) >

22 www.obal.ch OBAL




Erfolgsfaktoren von MOE

Markte 2

Sprache
Gleiche Arbeitszeiten (RO, BG)
Ahnliche Mentalitat

Moglichkeiten des Einsatzes des gleichen Roh-/
Vormaterials

Einsatz Maschinenpark / Fertigungsmaschinen
und Servicequalitat (Maschinenstillstand)

Mogliche weitere Fertigungsverfahren, die in CH
nicht mehr vorhanden

Produktivitat

23
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Erfolgsfaktoren von MOE
Markte 3

* Einzelkosten Teile

e Zahlung in EURO oder CHF

* EU-Recht — Rechtssicherheit

* Patentschutz

* Risiko vom Kopieren sehr gering

* Willen der MOE-Firmen mit CH-Auftraggeber zu
kooperieren

* Rasche Erreichbarkeit ( bis 6 Std. im Normalfall)
* Ausbaumodglichkeiten in Partnerschaft moglich

24 www.obal.ch OBAL



Risiken von CH-Firmen beim
Outsourcing nach MOE

¢

Produkt: Qualitatserwartungen — langfristig?

Preise: Erstpreis — langfristig?

Supply Chain: von Rohmaterial bis Lieferung in die Schweiz?
Human: Kultur, Mentalitat, Kommunikation?

Risiken fiir Firmen in MOE als Lieferant flir Schweizer Firmen

* Wie konnen Erwartungshaltungen erfullt werden?

* Gleiches Verstandnis flir technische Anforderungen,
Zeichnungen und Spezifikationen?

 Wie kdnnen die Qualitatserwartungen erfillt werden?

* Wie kdnnen Zahlungen und auch Vertragsverlangerungen
sichergestellt werden?

25 www.obal.ch OBAL
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Schwierigkeiten von CH-Firmen
beim Outsourcing nach MOE

* Transparenz in den Firmen

e Struktur innerhalb Firmen
* Mitarbeiter haben hohe Vorgesetztenglaubigkeit

Produktivitat

e Verstehen von Fertigungsprozessen und Ablaufen
* Finden von Arbeitskraften

 Mentalitat etwas «selber erarbeiten»

* |nvestitionen & Forderungen

* Bildungswesen - Fachausbildung
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Zu beachten um Risiken zu B
minimieren

Auf Vertrauen und gegenseitigem Verstandnis
aufbauen

Gleiche Ziele und Visionen teilen

Gemeinsam Ziele entwickeln (z.B. Produktionsplan,
Qualitatsplanung, Entwicklungsplan,
Kommunikationsplan)

Gleiches Verstandnis flir Prozesse und
Technologien entwickeln

Gegenseitige Besuche, Erfahrungen in Fertigung
und Administration

Sich gegenseitig zu Kultur und Werte kennenlernen
Von Experten und Referenzen lernen

27 www.obal.ch OBAL
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Fertigungskosten - Vergleich

* |Indirekte Kostenfaktoren
— Kommunikation und Sprache
— Termintreue / administrative Projektbegleitung
— Durchlaufszeiten
— Zahlungsziele
— Gewahrleistungen

 Direkte Kostenfaktoren:
— Overhead, generelle Kosten ./. 50 — 60%

— Produktionskosten /.40 —50%
— Maschinenkosten -/ +
— Herstellkosten /. 60—70%
— Materialkosten -/ +
— Qualitat -/ +
— Lieferung + 5 Werktage
» Kostenoptimierung Ziel: zirka 20 — 50 % + Wahrung

28 www.obal.ch OBAL



Schlusselfaktoren in
Zusammenarbeit

* Anpassen an die «neue» Kultur und Verhalten

* Gemeinsames Sprachverstandnis

e «Verstandnis zur Sache» finden

e Allenfalls in spezifische Ausbildung investieren

e (Qualitat ist gut - Schweizer Finish muss erklart werden
* Vor allem die Stidosteuropaer sind keine «Verkaufer»
* Supply Chain nicht unterschatzen

* Personliche, regelmassige Kontakte, nachfassen und
kontrollieren

29 www.obal.ch OBAL



Warum sind gewisse
Fertigungsmarkte vor allem in
Siuidosteuropa «unbekannt»

* Nach der Wende 1991 Konzentration auf Tschechoslowakei, Polen,
Ungarn

* Politische Instabilitaten in stidlicheren Lander, u.a. Jugoslawien-Krieg
* Logistik — Verkehrsanbindungen

* Bad-News in letzten Jahren («Korruption», Zigeuner, negative
Erfahrungen etc.)

* Die Schweizer sind keine «Entdeckernation»
* Gewisse Abschottung zu Schweiz = viel Unwissen vorhanden

 Genulgend Opportunitaten im nordlichen Osteuropa, der
wirtschaftliche Druck noch zu wenig.

» heute sind BG und RO Teil von Ost-EU, SRB (+) in
Assoziierungsgesprachen
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Beispiel Teilefertiger

e Zulieferer technische
Produkte

* Viele Jahre Erfahrung in
China — neu: Near
Sourcing

* Volumen je Teil
unterschiedlich

e TTM —=TTC sehr wichtig

e Unterschiedliche Teile —
unterschiedliche
Fertigungen
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Beispiel Anlagenbau

* Verkaufsautomaten, als
Baugruppe zur Endmontage
in der Schweiz

* Projektgeschaft
 Volumen ca. 1,5 Mio CHF

* Beschaffung Gehause
komplett bearbeitet und
erganzt
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Beispiel Maschinenbauer

Maschinenbau
Weltweit im Einsatz
Module als Elemente flr

ganze Fertigungsmaschine,

erweitert mit Engineering
Kleine Stlckzahlen je Typ

Diverse Fertigungsarten
(Schweisskonstruktion /
Dreh&Frasteile inkl.
Montage)

33

www.obal.ch

qua la partie d'epprovislannement de ceralns composants
dtait beaucoun plus compllguée & ME=t. Le responsable nous
it - - COMME NOUS SOMIMEs 58NS CEsSe &N COn tec! 5 18C oS
IDUIMISSEUS & an IDMEE I £8, NOUS MOLUS S0MIMes
EnoUs compte rapidement qull y vall un probisme ef nous

BVIONS DU FE VDT N OiTe SOEIEE 8N CONSEqUEnce - [N ConciL-
ghon de ce Dﬂm. le donneur dardre nous dit q.I'IJI"IE-‘IIHE.
2 ralation bien en place, I8 locallsabion paographigue ne falt
pas viaiment de différance, dans leurs domainas da comps-
1Encas, les sous-trallznts d"Eurcpe de IEst sont auss| bons
qUE Cal 08 Sukssa, M AISMAING ol dRalka.

Autre slsment dimportancs pour rauess une strabdgle d'ap-
provisionnamant 3 'ESt, Mmlcation g touts Mentrepse an
Sulssa. Notra Inleriocuteur @5 1ome - ~ Ls sirafe gie f'appm-
VBipmement oe TENireprise dolt 8 SpEcilée sU pus heut
mivesy, cBst une ViRl Steidgi dfantrEpitse - Cf et Is cas

2 FOrich ou le CEO est pariols directement en mntam a\lec

les DI.II'I'IB&ELI[! Ble’ NUW
clalistes de Mais pour q.luneleﬂe c-p-er

rEfon rmmme I faust Ega.lamantquelespersunrss arate-
IlEr Salant 0ans uns Ingique de Collabomnon at rameliorstian,

fant & Zrch gu'en Roumanie. alnsl |2 communication pemet
un vral trewall da feam, peu importa k@ provenance geographl-
que. Oibal est spacialisés pour eccompagner ses dignts dans
8 genr da gamancha,

Et qu'en est-il des gains 7
Le groups dont Nous avons paré dans cet aricia rag
des machines complexes dastindes & Mndusirie et n'a
sQunais atre cité. La sous-traitance an Europe de M'Es
appore des avantages de colls T'appmvisionnement dg
a 30% selon kes prodults at assamilages et est clalne

WU COMME LN Evantage Concumentiel IMporant. Le cher
approvislonnements conclut : « Les S0u5-Taitans sult
produlsent égelament de maniére (ks eficace ef aveq
5 bons mEpoTs qualte-prix. Mous g5 3 e
o i85 PEOMENces 08 DUS & DEMMENENce & NoUS &
1on5 N0 Ire EOOROVISIONNEMENT 87 FONCHion = . Mals 13 log
de lent 56 nasie une | U2 oe a e
avec sargpgws-w1m B Eses mm tamrﬁ';-l:

S0UrCas principaies et secondalres.

52 o e R

=< @ Die Fertigung kompletter

Unterbaugruppen durch
Subunternehmer
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Beispiel Automotive

 Prazisions-Stanzteile in
hoher Stiuickzahl
(Feinschneiden)

e Aufbau 2. Standbein in
MOE, nahe zu Kunden

e Automotive
PL/CZ/HU/RO/SK/SLO

e Qualitatund TTM

 Weitere Kunden: z
Elektrotechnik,
Medizinaltechnik und -
Maschinenbau
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Beispiel Gebrauchsguter

Flexibilitat;
Land ist u

»Wir habenfis
be/tet um 3

* Trinkwasseraufbereitung,
Gebrauchsgulter

von komplexeren Teilen und Baugruppen in Rumanlen ins Auge
gefasst. Wie sieht es mit der Fertigung von Schiisselteilen und
der Endmontage aus?

Swiss-made ist nach wie vor ein Muss

Wie bereits weiter oben erwahnt wurde, entwickelte sich Katadyn
gleichzeitig in der Schweiz und Rumanien weiter. Als wir den
Verwaltungsratsprasidenten auf die Moglichkeit, die gesamte
Produktion nach Osteuropa zu verlagern ansprachen, gab er
eine klare Antwort: ,Wir hatten niemals beabsichtigt, die Schweiz
2zu verlassen — es verhdlt sich einfach so, dass wir fir Blech-,
CNC-Fertigungs- und SchweiBarbeiten bessere Ldsungen in
Ruménien gefunden haben. Aber ebenso wie unsere Kunden
anderer Lander hdngen wir sehr am Swiss-made-Prinzip und
haben nicht vor, diese Strategie in ndchster Zeit zu @ndern. Die
Ausfiihrung unserer strategischen Teile sowie die Endmontage
werden weiterhin in der Schweiz erledigt.”

* Weltweite Fertigung,
reduzieren auf Zielmarkte

* Diverse Produkte, diverse
Stuckzahl

e Qualitat und TTM

* Fertigung von CN nach
MOE (Near Sourcing)

& From China to Europe
The Katadyn Product’
located in Kemptthal n|
water filters, desalinatol
like gas burners and ¢
order to simplify and ac
the company that deliv
market in Europe, Asi.
process of repatriation
Eastern Europe. At the
premises between Zu
Adrian Schmassmann
Dalla Vecchia (Obal),
transition to Eastern Et

“Working with Asia im,
Europe, particularly in

al is consid-
el . Romania
is , but how
tc 1assmann
St agreed on
ol we could
i 3K of part-
ne age of the
kr in general
ar

Tl

(0] provided
b 1 descrip-
tic hrough its
ne from four
c ain Direc-
tc ce to visit
Ci ympanies,
th oresented
[« he techni-
(] and their
le ‘cient and
pl

Why working with Obal?

Questioned about his experience with Obal, the President
of the board emphasizes the following points:

* asingle interlocutor, both for Switzerland and the
targeted countries, with,

e agood network and high level of skills and,

e wide knowledge of markets in Center and Eastern

—

ons corresponding
adyn freedom to

| fields and then a

Jes.

- for whom quality is not
nises are welcoming and
lanagement and produc-
y is chosen. It has been
patriate who carries out
Iss company manufactur-
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Beispiel Anlagenbauer

Architekturprojekte
Bauvorhaben total 0,5
Mio€

Beschaffung von

Stahlkonstruktionen inkl.

Transport

Fertigung nach CH-
Standard inkl. Q-Prozess

Erzielte Kostenreduktion

uber 50%

www.obal.ch

satisfaction sera garantie. Cela vaut pour les projets unigues
maks aussi pour [es partenarizts sur le long tenme, pour les
pigcas de haute précision voire pour les constructions com-
plétes en acier et en tile, les fabrications de pieces en plast-
que, les sous-ensembles ou les ensembles montes complets
Obal AG dispose de 'expénence comespondants.

& Qutsourcing nach Osteuropa:

Eine Erfolgsgeschichte

Es wird via dber Outs ouroing von technischen Beschafiungs-
teiign i die Lander von Zental- und Ostecropa gesprociian.
Doch worauf kommi es an ond wie muss ain Untemehmer
voigehen damit Beschafung und Qutsourcing in den Lander
von Zanfral- und Osfeurgpa sine Erfbigsstony sain 2ol ?

In der Ausgabe vom August 2012 wurden die Exponenten
won Obal AG rum grundsatrlichen Vorgehen befragt. Mach-
stehend nun ein Beispiel far ein efolgreiches Projekt aus
dam Bareich Metallbearbeitung Monstruktion:

Augsergewdhnlichen Wohnanlage

E o ar WM (Lar =
der Badiifnissa in einem emsten Gasprach
Peter Thomann und Thomas Dalla Yecchia won Obal
wird fesigehalten: es werden verschisdene Typen von gi
san fylindarn aus Schwarrstahl, die geschweisst und lack
werden mossen, benotigt. Wegen maglichar Ubergros!
beim Transport muss bersits bei der Planung auch oher
Lgﬁlsﬂk nachpgedacht werden. Somat umifasst das Pilicht
u.&.: Engmeering, Tankbauerdshmng, Schweisskonst
tionan, Oberflachenschutz iSandstraHen und Lackiers
Schwerpunkt wird auf exaktes Arbeiten und sinen sau
schinen Finish vor allem bei den Sichitsilen gelegt.

Ein gut funktionierendes Supply Chain wie Material
s:l;haHu Miarbeiterk ita1, Fertigungsplatz, Fremd
, Qualitatskontrolle, Transporterfahrung
S laJahmessungan inkd. LEI'L‘EI”;EELI” die Schweiz. ist
inghar. Zwdem ist dis Du it @in wichtiges K
rium, da die Elements auf den Tag genau in bestimmier B8
folge aut der Baustells sintreffen, mittels Kran abgealaden 06
montiert werden missen.

Vorselektlon
Mit diesem Plichtenhaft fohrt Obal AG sine emste Vorselek-
ticn durch: es werden potentislle Hersteller in der Slowskei, in
Ruméanien, in Bulgarien und in Serbien evaluert. Nach einem
Aueswahlverfahren (Profung Eignung von Firmen und dersn
Menagement, Referenzen, Kommunikation, Bezi snetz,
eic.) werden aulgrund eines definierten Auswahlveriahrens
und in Begleitung des Architekten Peter Thomann die vor-
selektiertan Firmen besucht. Es reigt sich rmsch, dass alle
dr\chOhaJ AG vorevaluieten Firmen dis technischan Andar-
en arfiillen und awch preislich interessant sind. Nach
veme Abklanmgen v.a. fiend Detadofferis, Temmi-

nen, Hommunikation und Fremdsprache kristalisiert sich sine
Firma als Leadsr haraus: der Herstaller in Serbisn.

Gualn!tsboghlrung
Die Vorgesprache sind erfolgreich. Mach einem Besuch des
designierien Lieferanten in der Schweiz werden die Bestel-
hmyg und die GaranBieversinbarungen inkd. Lieterdsrmin mit
Bomus/Malussystem erstellt und unterzeichnet. Die Durch-
laudzeit der Ferigung (von Matenalbeschafiung bis Anbsie-
nmng in der Schweiz) betragt 2 1/2 Monate. Wissend, dass
sine Aufiragsertedung in dsssr Form nichi nur ober Papier
durchgefhrt werden kann, sondem begleitat werden musss.
delegien der Bauherr die Cuaktatsbegleitung an Obal AG.
Diank den regelmassigen Kontekten vor Ort, Zwischenaudits
und Fertigungsgesprachen mit Verbesserungspotentialen
kann fortlaufend sichergestallt werden, dass
* Der verginbarte Femgu armin realstisch ist
hrvsisznahte,

= Diie Crusalitat {von Mat r ¢ Abmessungen,
Lackisrung, et a.ud\ an nicht sichtbaren Stellen den An-
fordenmgen gendgen

* Keine Kosienverandenmgen notwendsg sein werdan
« Dier Fertiger nach wie vor voll motiviert die Ferigung umssizt

Ober :ieerrlspnac Erfahn.ng
a7 o 38m [1/2013) 71
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Aktivitaten zur
Verbesserung der
Beziehungen (Bsp BG)

* Treffen von bulgarischen
und Schweizer
Unternehmen mit Ziel des
gegenseitigen Austausches

Firmenbesuche

Grosses Interesse seitens
Bulgarischen wie auch
Schweizer Unternehmer

 DEZA-Projekt fir duales
Schulbildungssystem

*= | o6

BCVHKO
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NOHERENHVK | 19
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4T

bbnrapcky nponsBoguTent 4OroBapsAT
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MKOHOMMKa 33 NapTHbOPCTBA W UHBECTULMM.
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Hopax. B Ga3pec nearsp
HA JETAINETO €3 DPENicTa-
Birest Ha 15 Ghirapeki i
17 mseitmapekn  Qupmn,
padoTemt § CCKTOPHTE Ha
MAIIHOCTPOSHETO, eNleK-
TPOTEXHEKATA, eJeKTPO-
BEKATA B OpaGopocTpoe-
meto. Chejy mpmBeTCTBRE
OT GBArAPCKHA NOWIAHHK B
efinapis ernena
Tnyranesa 3anousa Koo-
nepanuosna Gopea - A8
CTPAHHE PASTOBOPH MEATY
TIpeIpAeMasiITe OT IBeTe
ABPAABH.

APARIIA, 9¢ PE3YITATH
ITIC M3, € CCPHOIAATA HOA-
rOTOBKA HA UPOSKTA T

2 B2 NOCQUICTEOTO HI
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B H300MI0 - PAsTHYHN B'B3-
MOKBOCTH 33 eKCOAHI A HA
BamTe GEPME 1 33 OpA-
BINYAHE BA MIEEANapCcKn
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BBIMOKHOCTH, KOTO npe-
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Hee B Brarapis,
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npeanpuATUA

Caen a
Gopca, pasGipa ce, 32 Kon-
KPCTHE pe3yaTaTH TPRGE
BpeMe, HO NpeCTABATENH
B1 Hamms OmsEec mMar
OYAKB3IHNA 33 TAKHEL pe-

B Synthes
WHCTRYMEHTH, WMMNaHTH W

3yaTaTaCien p
& oTsopemmTe HoBE B3

23 XUpyprind-

HEROPATOPR A OPrasmsa-
1‘u i3 crburaero. Lerra

Jrapekn GupMi 1a ce
Cpclm'l:n’ Ha MACTO ¢ mIBCi-
HapeKH 3a JOroBapAse Bl
DAPTHROPCTEA I MHBECTH-
nmn. [pensaparenso ca

reHepaums Ha 4acT oT
HOBEWKMUS CKeneT.
[0 KOHKpeTHH mBelmap-
CKH N3apTHLOPH, KOHTO [1a
y9acTBaT B Gopeara,

3a pa He ce ry6u

;poml‘o Ha
2HeCa B TeOpUA

poy p B
GRITapCKITE QUPME, TeX-
HETC EBIMOKHOCTH  Ca
TpeICKERn HA MEeRnap-
IJiITe § TAKA Ce e CTRIHa0

unmn

.ToBa OTBApH FBIMOK-
BoCT A GRITapeKiTe ip-
MI 72 CTAHAT NOMOCTAR-
9EnE, a BIA33T B DApTHE-

L s
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ro3la oT TOBa ChOITHE, Kas-
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32 NOCEMERneTo i Gopea-
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OBAL.

112 OTKPHEM HOBH HAPTHBO-
P, a 33 GRIrApCKITe KOM-
DAHAN NON33TA € I B TORA
13 Pa3BUAT OPO3BOICTEO-
TOCHTAKY, €42 r0a1anTa-
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napri, kassa [lana Bexna.
npasam GmEec ©
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113 peka AKOBOMAKA, KOATO
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MHOFO HA  Ka9€CTBOTO,
HHOBAMuITe, Pa3BOMEATA
ACHHOCT B BHCOKHTC TCX-
mozormm, e, pasdmpa_ce,
TpyaBa sapasa. Ilseiina-
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Ta 3a 201372014 r, ma Cge-
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Crywuren Ha By
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Wernewa Mnyrunes
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AMATPANASTA 9pes FhBe-
KNAHE 33 BCHIKH TYAIEH-
1M HA CHCTEMA OT KBOTH.
o speme na Gu3Hee 10~
cemennero Gmirapekire
MEHIUKBPH UMAXd Bb3-
MOKHOCT B KHEOA BIJIAT
11 9YST KAKEH TOYHO €2 Hi-
TepeciTe Ha MEBeANApCKD-
Te KOMNAEEA B MAIMEHO-
CTPONTENHER  CCKTOP 1
KaKEH 2 M3ACKBAHARTA M
KbM  CTamjaprEre  Ha
UPOIBOACTEO LpH CBCH-
TYango MapTHLOPCTEO.
Bairapckare ysacran-

{8AAcHo) ¢ Peto Hayse)
Ton Ha KaHTONGTHAT WKCHOMNUBCKS OMXGE W KaHTON
BepH, KOATO 03APaBH 6bNrapCKMTe NPON3BOANTENN

- or Strausak, Manka ce-
MelHa KOMUAHHS, 1pOns-

CHIMKI. AB
TO OpABE MEPOKA rama
3p09aTh Konena,
Reishaver, pupa 3a suco-
KOTCXHOJIOTATHN MAIIHEL
32 3508 Kanena.

Beueps 3a GmirapekaTa
neneranus page TEXIMP
SA. MexClyBapojiEa ThHp-
TOBCK2 KOMIARRY, Clenna-
a@3Apasa B OpojaxkGm n
CepBA3 BA MeTATOpeKemi
mamuan ¢ [{ITY; crpyrose
i o0paGoTBAIm NEATpH,
KOATO IMa COGCTBERN TexX-
HONOIMYBR B CepBHIam
HEBTPOBE B OCEM CTPAHH B
Fronstossa  Espona,
BRARTATENBO B Bwara-
pns. Brirapckure memm-
ABpE GAXa ChmO B HA
npepcrasane aa Hkosomi-
gecko obepmmenne - ,Jle-
Tume Llopax’, medop-
ManBO OGeHEen e Ha OKO-
710150 pmpy ot paznmaEn
CCKTOpH i GPAIIOBE B pe-
FHOHA HA NETAIETO.

Tpepcrasnrenare  Ba
Gmsmeca moceTnxa m cue-
npaEpana wUoKGa 3a

CTPOITEIHA  TEXHBKA B
bepa.
OCa Bk Mernena
Inyrasesa
nuuHO

BOJLHTEN HA F

M I, i

(rexuirre M OpaBaT
9ACTH 33 MBeRIapeKiTe
HACOBHANN) [0 TBrAHTa
ABB High Voltage, koimo
OPOBIBERIA PONYKTH B
KOMIOBCHTH 33 IPCHOC B
PA3UPCACICHIC HA CNCK-

Hirre
MERIPALP B DpENnpRs-
THATA, KOETO UPWIaBame
NONRIHHATENHA TEXECT HA
Gwirapekara GasBec rpy-
012 B OYHTE BA MBEHNAPII-

38

(Hpoosawasana2-acmp.)

TpaUecTsO; npes Bystronic

Laser, npenpasTae 3a ye-
TANOPCACIA B METAI00-
GpaGoTsam Mamman (440
MITB. €BPO TOAIIER OPIXO-
am, 1536 cnyxmrenn & man
cear), Synthes (coGerse-
socr #a JonsondJohoson),

coGHoCT B
Ba 148 spaasn. Tas B
rapas e Ba 57-a OoIEOES.

Bee nak Mmoroor Gwarap- 1 bC

CKIITe KOMIARRH B MAmIA-
HOCTPORTENIHAA  CeKTOp
EMAT ONT ¢ OGP DAPTHb-
OPCTEA CHCIAMYINN IPOM3-
BOAUTEIN. A MBelapeKa-
T2 HKOHOMEKA € CILTHO eK-
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cnoprEo  OpmeETHpaEa.
AKO FOBOPIM 32 TPYJOBIS
nasap & lleitnapns 06a- orrosapsmm sa Kparepi-
e, TaM Te 31 CeneKmmi 0O ToO3N
P
Buarapm Ha 6opca, koato  TPYA opoexr. [pqimpeexairre
neTek 8 Liioph. Brpu6- cnep TOCETAXA 6 NPeNupHATIS -
npeacTagiTen Ha  XpaHnHeecT" pedepengyma, OF MAJIKH 0 I0CTA FonemMn
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. H3 BHCOKO-
TEXBQTONYRA METATAAC-
Ka Texmmka, Christen, Koe-

HYucmu, ceexu,
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Firmenbesuche und B2B-
Meeting

B2B-Meetings in Zurich und Basel

- Flr BG: Prasentationsplattform,
kennenlernen wie funktioniert in CH

- Fir CH: erste sehr konkrete Kontakte
zu aktuellem Bedarf, Basis
Zeichnungen / Muster / Photos

Ziel: Start zielorientierte

Zusammenarbeit, Abbau von

Hemmungen durch personliche Kontakte
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Ausbildung Basis
Duales Bildungssystem

il
DOIVNO

™ Bulgaria in figures
Population

Employment rate (20-64 y)
Unemployment rate (20-64 y)
Youth unemployment (15-29 y)
Youth unemployment (15-24 y)
Students in secondary GE schools
Students in vocational schools
VET Schools (8/9-12 grade)
Male/Female VET students

VET Professions

BULGARLAN- TRTES CDOPERATION PRDCRANME
BRIWARD:UBEALAPTEA MPOFAMA 184 CLIFYHWMECTRO

MNational Statistics Institute
2016

7153 784
68.1%
7.9%
14.5 %
22%

129 354

135 578
423

60 % [ 40 %
239
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Ausbildung Basis
Duales Bildungssystem

i
DOVNO
STATE INSTITUTIONS
INVOLVED
» Swiss Agency for Development

and Cooperation (SDC)

National Coordination Unit
Ministry of Education and Science
Ministry of Labour and Social Policy
Ministry of Economy

National Agency for Vocational Education

and Training

YV Y Y Y

PMU embedded in MES

B GARLAN-TAYES CDOPERATION PADCAANME
ERITAPD:LEENLAPTEA, MPOTFANLA 14 CRTFYIHWMECTBO
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Ausbildung Basis
Duales Bildungssystem

L
DOVNO
RISKS AND CHALLENGES

* political commitment

* lack of confidence between schools and companies
* parents’, students’ and teachers’ concerns

* unknown system for the BG business

BULGARLAN-5WISS COOPERATION PROGRANME
BRAPO-LUSERUAPCKA MPOTPAMA 34 CHIPYIIWHECTBO
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Ausbildung Basis
Duales Bildungssystem

4
DONVNO POTENTIALS

v'reform the BG VET system using the Swiss model
v’ create areplicable model

v" use EU Structural Funds (2015-2020) - DOMINO 2
v enhance students’ skills and competences and
provide qualified professionals for the companies

BULGARIAN-5MSS COOPERATION PROGRANME
BRATAPO-LUSERUAPCKA MPOFPAMA 34 CHIPYIIHVHECTRO
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OBAL AG, Bern und Wien

Erfahrung

.

"~ Industrielle Giiter International / Zielmarkt

Strategie & Operative Interkulturelle
Supply Chain Management Managementkompetenz
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Sachkenntnis

@rnetzu nD

43 www.obal.ch OBAL



http://www.google.ch/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://www.reinilein.de/weltkarte.htm&ei=Lix-VJSjD5Crab_0gUg&v6u=https://s-v6exp1-ds.metric.gstatic.com/gen_204?ip%3D188.60.143.233%26ts%3D1417555048764151%26auth%3De4cccdt43axquka46slseeak2oe3fboy%26rndm%3D0.8664509855372604&v6s=2&v6t=3217&bvm=bv.80642063,d.d2s&psig=AFQjCNHLGBgIKzYkwASVaoy-tJ2d72JtyQ&ust=1417641448606596
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Zusammenfassend:
Mittelosteuropa hat Zukunft

* Vollkostenbetrachtung durch Kostenveranderung,
Qualitatsbedurfnisse und Transportzeiten

* Die CH-Unternehmen Herausforderung im
Heimmarkt und International meistern:

Hohe Lohnkosten und Beschaffungskosten

Losgrossen, Time to Customer (Reaktionszeiten)
Fachkraftemangel

Entwicklungsunterstiitzung

* Mittel-Osteuropa ist uns geographisch und
kulturell viel naher als China oder Lander Asiens
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Viele Schweizer Firmen konnen von eigenen Erfolgen in Mittel-
und Osteuropa berichten. Besten Dank.
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Tallin
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Prag
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Bratislava
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Budapest
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Ljubliana
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Sarajevo
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Belgrad
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